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AVISO IMPORTANTE:

evitar focos de infeccién del virus
suspender temporalmente esta
ntinuidad quedando claro'que los
documento quedan‘suspendidos
ndo los términos y condiciones de la
con continuidad hasta el 20 de marzo
oria nacional) se les podra dar la cortesia
gosto de 2020; paraesto el pacientedebera
er.com con su Nombre, Tipo y Numero de
sto se podra realizar unicamente si ya se han
igue la cuarentena nacional nos veremos en
do aviso a los pacientes.

Dada la situacién de salud publica y la cuarentena p
Covid-19 nos encontramos en la aguda decisidn
campaia por lo que no se dard ninguna cortesia
términos y condiciones que se encuentran e
temporalmente. A todos los pacientes que ¢
campafia de CONTINUIDAD CUIDADES vy asi
de 2020 (dia que comenzd la cuarentena
con previo estudio de caso despuésdel
enviar su caso a clubnbc@naturalbo
documento, Ciudad, Teléfono de con
retomado las actividades con normali
la necesidad de postergarlo atin mas ti

Natural Body Center espera puedan comp
pasando todos los sectores, recordandoles qu
cortesias por-estabilizacion de nuestro tratamie
programa de referidos, la campafia de testimoni
tarjeta recargable.

ituacién tan compleja que estamos
ctivos otros incentivos come,las
ico de regulacién metabolica, el
los beneficios usando nuestra

Esperamos esta situacion pueda ir acomodandose
de ustedes pueda seguir sus objetivos y sus accion
saludables llegando a mantener un peso saludabl

n nuestras vidas y que cada uno
a tener una vida con habitos mas

Atentamente,

Gerencia General

Natural Body Center Ltda


mailto:clubnbc@naturalbodycenter.com
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S
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DEPARTAMENTO DE MERCADEO

CAMPANA DE CONTINUIDAD CIUDADES NBC
ACTUALIZADO: MAYO 18 2020

CAMPANA DE CONTINUIDAD es un b
Natural Body Center I.P.S (en adelante “NBC
continuamente nuestro Tr i Adi
adherencia y mostrando mayor efectividad
incentivandolos a asistir de forma continua, se
podrdn recibir tres (3) “Cortesias” en las Consultas
por su disciplina y compromiso con su salud. Se dard
en estos Términos y Condiciones.

rganizado e implementado por
promueve la importancia de realizar
de Regulacién Metabdlica facilitando la
uno de nuestros Pacientes Nuevos
| e ininterrumpida. Los pacientes
, No. 10 y No. 15 como obsequio
neficio de acuerdo a lo estipulado

se entenderdn leidos;, comprendidos
ada Paciente recibe |a primera Cortesia
eran ser revisados por cada Paciente una
ortal web www.naturalbedycenter.com o
ranquicias). Si no esta de acuerdo con ellos
lir las condiciones del presente documento
eneficios establecidos en'esta campafia. Estos
i el Paciente lo solicita comunicandose al
ural Body Center se reserva el derecho
estos Términos y Condiciones, con
edes y/o en nuestro portal web

Los Términos y Condiciones expuestos a contin
y voluntariamente aceptados en el moment
de esta campafia. Los Términos y Condicio
vez iniciado el Tratamiento desde nue
directamente en cada consultorio (No
cada Paciente tiene la opcion de no
perdiendo voluntariamente el derech
Términos padran ser enviados por co
correo contacteénos@naturalbodycente
de modificar, cancelar y/o remplazar en
aviso previo/ mediante medios fisicos en
www.naturalbodycenter.com de acuerdo a la Le

l. DEFINICIONES O PRELIMINARES

1. La CAMPANA DE CONTINUIDAD es una for
Pacientes Nuevos y de Reinicio (Reinicios de
del Tratamiento Médico de Regulacion Me
gue este promueve, con tres (3) Consulta
(siempre y cuando se cumplan los requi
hasta la “Consulta No.15”) Gene
continuidad en nuestro Tratamien

apoyar y motivar a nuestros
0 0 mas) a cumplir sus objetivos
a, asi como los cambios de habitos
ortesia en las Consultas No. 5, 10, 15
de este documento para cada cortesia
conciencia de la importancia de la
yudando a la economia del Paciente.

e NUNCA han realizado nuestro Tratamiento
ca y han comenzado el Tratamiento después de la
por lo que podrdn beneficiarse de esta. Se consideran
es que inicien en las sedes descritas posterior mente.

2. PACIENTES NUEVOS: Pacient
Médico de Regulacion Meta
fecha de inicio de la Camp
de esta campana los paci


http://www.naturalbodycenter.com/
mailto:contactenos@naturalbodycenter.com

PACIENTES DE REIR
gue ya habian realizado
nuevamente el Tratamiento Médic

ICIO: Aplica Unicamente para reiniciosde 1 afio o mas. (Pacientes
atamiento Médico y que han vuelto a realizar
55 de un ano o mas sin venir a NBC)

SEDES DEL BENEFICIO: Ca
(Ciudades): Cartagena (Bo
Centro), Bello, Rionegro, Since
Duitama, Sogamoso y Chiquinquira.

nte en las siguientes Sedes NBC
Monteria, Medellin (Poblado —
Pasto, Ipiales, Popaydn, Tunja,

iadas ni otras sedes NBC que no estén
edes que tienen tres (3) o menos

Para esta Campafa no aplicanSedes Fr
descritas anteriormente. (Ver excepciones
dias de consulta a la semana)

DURACION: La Campafia de Continuidad t
Natural Body Center I.P. S avisard con el tj
www.naturalbodycenter.com la fecha
cualquier cambio en estos Términos
dentro de la campaiia para la fe
terminar con los beneficios prop

una vigencia abierta e.indefinida.
suficiente por medio.del portal web
alizacién de esta Campafa, asi como
iciones. Las personas/que se encuentren
finalizacion de estd /tendran derecho a
en este documento.

CAMPANA DE CONTINUIDAD c
No. 5, 10y 15, si el paciente asi
las consultas descritas en este
para cada paciente sera de 40 dia
dias.

en brindar tres (3) Cortesias en las Consultas
anera continua, semanal e ininterrumpida a
y de acuerdo a los requisitos. La vigencia
rupo de cortesias paraun total de 120

CONSULTAS CONTINUAS: El plazo maxim
considerarlas “Continuas” serda de 10
inmediatamente el dia después de cada cons
tienen consulta 3 o menos dias a la semana

na consulta y la siguiente para
lendario. La cuenta empieza
er excepciones para sedes que

CORTESIA: Es una Consulta Obsequio (en
Médico de Auriculoterapia, y se entiende
en la “Campafia de Continuidad”, esta s
trasferible ni canjeable por dinero.

te “Cortesia”) en el Tratamiento
| Unico beneficio otorgado por NBC
estos Términos y Condiciones, no es

REQUISITOS

y Pacientes de Reinicio de un afio. No aplica para
en nuestro programa para Nifios y Jovenes “Young

Solo aplica para Pacientes N
pacientes que se encuentr
Body Center” YBC.

ada consulta de acuerdo a los tiempos de continuidad,
numero 5, la No. 10 y también hasta la No. 15. Para cada
Itas anteriores a esta, incluyendo la consulta de cortesia

Asistir continuamente
hasta llegar a la consul
cortesia todas las con



5.

deberan ser co
REQUISITOS)

inuas, semanales e ininterrumpidas. (Ver numeral 4 de

onsultas No. 5, 10y 15. Las Cortesias
tas seran responsabilidad de las

Las Cortesiasse entregaran Unicamente
dadas en otras semanas dj
Asistentes de Consultorio.

Al haber 3 cortesias programadas para pafia, se entendera que antes de
cada “cortesia” propue 4 consultas continuas, entonces:

ria en la Consulta No. 5 el Paciente
er asistido continuamente de la
si el paciente no cumple con los
sia podrd cumplir la continuidad
acceder a la cortesia dé la consulta

Para la primera “Cortesia” q
nuevo o de Reinicio, debera
consulta No. 1 a la consulta N
requisitos para recibir esta
desde la consulta No 6 para
No. 10 y/o No. 15.

ii) Para la segunda “Corte
nuevo o de reinicio
consulta No. 6 a la
requisitos para r
desde la consul
consulta No. 15.

e seria en la ConsultaMNo. 10 el Paciente
ra haber asistido continuamente de la
a No. 10, si el paciente no cumple con los
sta cortesia podrd cumplir la continuidad
11 para poder acceder a la cortesia de la
iente podra recibir la Cortesia de la consulta
te si recibid o no el beneficio en la consulta

eria en la Consulta No. 15. el Paciente
er asistido continuamente de la
15. (El paciente podra recibirla
ndientemente si recibié o no el
o. 10.

iii) Para la tercera “Cor
nuevo o de reinicio,
consulta No. 11 a la cons
Cortesia de la consulta No. 1
beneficio en las consultas No.

para considerarlas “Continuas”
inmediatamente el dia después
tienen consulta 3 o menos dias a

El plazo maximo entre una consulta y la sig
sera de diez (10) dias calendario, la cuenta e
de cada consulta. Ver excepciones para se
la semana.

as sedes descritas anteriormente. Para
do en sedes franquiciadas, solo podran
stas en cada grupo de 5 consultas continuas
tinuas para tres (3) cortesias en las consultas No
de 5 consultas han tenido minimo 3 Consultas en
al 4 de DEFINICIONES. En otras palabras, para que las
uedan ser validas, el Paciente podrd asistir a cualquiera
de las Sedes Franquiciadas maximo por dos (2) consultas semanales por cada grupo
de 5 consultas, en casq@ de no regresar a una sede propia, el Paciente perdera el
derecho a la Cortesia dé ese grupo de consultas.

Las Cortesias solo se podran tomar,
pacientes que han asistido o e
beneficiarse con las cortesias pr,
(Tres (3) grupos de 5 consultas
5,10 y/o 15), si paracada g
las sedes descritasen el nu
Cortesias de esta Campa



tesia, se hard una validaciéninterna para que la
a entrega de esta, asi como el paciente
ntrega de la cortesia. Natural Body
"” en casos fraudulentos, asi como
si fuese el caso.

7. Para el momento de entr
Asistente de Consultorio haga una
firmarda una planilla con sus datos y fe
Center se reserva el derech
se haran los seguimientos

Il EXCEPCIONES

cortesia de continuidad vy el paciente
su caso de continuidad
rcadeo@naturalbodycenter.com)

1. Enlos cas € no se haya otorga
comunique por medio de los
(Contactenos@naturalbodycenter.com  —

Natural Body Center IPS podra evaluar el casg @specifico para poder hacer entre
sia en algunas de las consultas d
tregar cualquier Cortesia de

después de la ultima consul

itos para hacer entrega

de sus controles

nte no pudo asistir a al
ibir las cortesias sie cuando pueda demostra ventualidad. En
Natural Body Cente ayudar con la Contin propuesta por
entualidad en la consu iente podra recibir las sias haciendo
critos anteriormen avalara la
se verificara la eve

ue por fuerza mayor

i el paciente cumple con los
calidad del servicio.

3. Las siguientes sedes tienen consulta 4 o s a la semana por lo que Ila
continuidad entre consultas sera de diez (10) lendario:

Bolivar: Cartagena (Ronda Real —Bocagran
Cordoba: Monteria

Antioquia: Medellin (Poblado — Centro
Nariio: Pasto
Cauca: Popayan
Boyaca: Tunja

ulta 3 o menos dias a la semana por lo que la
ara estas sedes serd de Unicamente siete (7) dias

Las siguientes sedes tienen
continuidad entre consult
calendario:

Antioquia: Rionegro
Sucre: Sincelejo
Magdalena: Santa Marta


mailto:Contactenos@naturalbodycenter.com
mailto:Mercadeo@naturalbodycenter.com

Narifio: Ipiales

Boyaca: Chiquinquw

IV. OTROS TERMINOS Y CONDICIONES

1. NBC se reserva el derecho de modificar, cancelary/o reemplazar en su totalidad estos
TERMINOS Y CONDICIONES, en cualquier momento, mediante aviso puesto en un
lugar visible de los consultorios y/o en el Portal
www.naturalbodycenter.com/terminos-y-condiciones

dnico estos Términos y Condiciones,
sede NBC (No incluye franquicias)
sus datos de conformidad con lo
n de Datos Personales y e
s. Para mas informaci

2. Los paciente? podran recibir por Correo
como también los podra leer directamente en
El paciente autoriza a NBC a darle tratamient
establecido en su Politica de Privacidady Prot
1581 d 12 y demds normas complem
Politica

ersonales de NBC

Privacidad y Proteccién de D
www.naturalbodycenter.co



