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BENEFICIO CORTESIAS ESTABILIZACIONY/O T
ACTUALIZADO: DICIEMBRE 03 20
TERMINOS Y CONDICIONES

CORTESIAS por ESTABILI
implementado por NATURAL BODY CENTER
RECONOCIMIENTO a nuestros Pacientes que han
objetivos y metas saludables a través de nuestro
Metabdlica, y que siguen cumpliendo con los contro
de equilibrio (peso ideal) a largo plazo, obtenie
acuerdo a este documento. Los TERMINOS y
entenderdn leidos, comprendidos y volunta
Pacientereciba alguna Cortesia por Estabili
revisados por cada Paciente desde nu
directamente en cada consultorio (No a
en el momento que el Paciente recibe
Si no esta de acuerdo con ellos, cada P
del presente documento perdiendo
Campafia. Estos Términos podran ser
comunicandase al correo contactenos@
reserva el derecho de modificar, cancelar y/
Condiciones, |con aviso previo mediante medio
portal web www.naturalbodycenter.com de acuer

L es un beneficio realizado, organizado e
adelante “NBC), destinado a DAR
do MANTENER en el tiempo sus
tamiento Médico de Regulacion
ropuestos para mantener el punto
ortesias en algunos controles de
IONES expuestos a continuacion se
te aceptados en el momento que el
. Los Términos y Condiciones deberan ser
ortal web www.naturalbodycenter.com o
anquicias) una vez iniciado el tratamiento, o
Cortesia por estabilizacion.

tiene la opcidén de no realizar las condiciones
ho a los beneficios establecidos en esta
or correo si asi el Paciente lo solicita
center.com. Natural Body Center se
r en su totalidad estos Términos y
n nuestras sedes y/o en nuestro

1. DEFINICIONES o PRELIMINARES

1. El beneficio CORTESIAS por ESTABILIZACIO
felicitar y reconocer a todos aquellos
Tratamiento Médico de Regulacion Meta,
de este tratamiento, Ayuddandoles a
saludable a largo plazo, a través de;
peso en nuestros consultorios y
granimpactoenlavidayenlas
de manera definitiva la enfer,

TERCER NIVEL, es una forma de
es (Con algunas cortesias en el
NBC) que han llegado a la ultima fase
a importancia de mantener un peso
os habitos de alimentacidn, Controles de
oles de peso propios. Ayudando a generar
de nuestros PACIENTES y ensefiando a controlar
ad “Sobresidad” (Sobrepeso — Obesidad).

2. PACIENTE en ESTABILI
Tratamiento de Regulaci
persistencia han llegad
un punto de equilibri

ON: Todas las personas que estan realizado el
Metabdlica en NBC, y que por su esfuerzo, dedicacion y
la ultima fase de nuestro Tratamiento Médico, logrando
. Al seguir nuestras recomendaciones el Paciente podra


http://www.naturalbodycenter.com/
mailto:contactenos@naturalbodycenter.com

mantener el peso ideal a lo largo del tiempo. Este proceso empieza con una primera
fase de estabilizacién que | nombre de “Semanas de Estabilizacion” (Tres
semanas que pueden variar de acue mportamiento en cada paciente), luego
de estas semanas el paciente se conside cer nivel y debera continuar con sus
controles mensuales, trim uales. Se recomienda al paciente
seguir los tiempos para cada ol evitand rse Unicamente en los controles
mensuales.

SEDES DEL BEN
a nivel nacional (NO INCLUYE FRANQUI

3 realizado en todas las sedes PROPIAS NBC

Aplican las siguientes Sedes NBC a nivel naci
Bogota: Acomédica, Chico Norte, Country,
513, Pasadena, Nogal, Restrepo, Suba, Tu
Cali: Zona norte, Zona sur.
Bucaramanga: Consultorios 1309y 1
Medellin - Antioquia: Centro, Pobl
Cartagena: Ronda Real, Bocagran
Sedes en las ciudades de: Mont celejo, Santa Marta, Pasto, Ipiales, Popayan,
Tunja, Duitama, Sogamoso y C uira.

as 312, Galerias 413-414, Galerias
nicentro.

lo y Rionegro.

Las siguientes sedes son Fra
Cortesias por Estabilizaciény/o T
Cundinamarca y Bogota: Bosa, Soa
Y en otras ciudades: Caiaveral, Cucu
Neiva, Barranquilla, Valledupar, San Juan

or lo que no aplican para el Beneficio

t, Chia, Zipaquira.
ia, Pereira, Villavicencio, Ibagué,
Palmira, Buga, Jamundi y Miami.

DURACION DEL BENEFICIO: Las Cortesias de
otorgadas una sola vez a lo largo del tratamie
ANUALES), No aplica para estabilizaciones
elegidas voluntariamente por el PACIENT
protocolo para estabilizacién, asi como la
para estabilizar y entregar las cortesj
recibido la cortesia de la “Tercera Se
la misma cortesia si el Paciente re
siguientes que no haya tomado

ilizacion y/o Tercer Nivel seran
un Paciente (Excepto Cortesias
orales (YA QUE NO EXISTEN) o
EDICO debera tener en cuenta el
cion previa de Direccion Médica NBC
Ej: Un Paciente que haya
de Estabilizacion” no podrd volver a recibir
volver al proceso, podrd recibir las cortesias

El BENEFICIO consiste EN

Paciente ha mantenido su
i. EnlaTerceraSe a de Estabilizacion,
ii. La cita del Prim ontrol TRIMESTRAL,
iii. La cita del Primer Control SEMESTRAL,

GARLE CORTESIAS en las siguientes consultas si el
nto de equilibrio:



6.

iv. Todos los _Controles ANUALES que realice siempre y cuando se haya
mantenido en su p

El BENEFICIO tendra vigencia indefinida.
cambio de este beneficio

rmara a todos los PACIENTES algun
, a través de nuestra pagina web
www.naturalbodycenter.co oficial de Facebook
(https://www.facebook.com/Nat S/). Se informara por los mismos
medios cualquier cambio en estos Términos y Condiciones.

CORTESIA: Es una Consulta “Obsequio
Unico beneficio otorgado por NBC en CORT
NIVEL, esta sujeta a estos TERMINOS Y CONDI
i jeable por dinero.

iculoterapia, y se entiende como el
DE ESTABILIZACION Y/O TERCER
ES, no es transferible, acumulable

QUISITOS

| Punto de Equilibrio Met
ntrol:

Real, llegando a alg e las siguientes

La TERCERA SE
Al Primer Contr
Al Primer Contro
Los Controles A
teniendo un aval médi

e Estabilizacion,
STRAL,

nteniendo el Punt Equilibrio vy

para poder entrega

el Paciente sea MAYOR
Center.

para Menores de Edad, soloen c
ANOS y NO HAGA PARTE del programa Youn

, deberd cumplir con los tiempos
daran una Unica vez por Paciente
Paciente mantenga su PUNTO DE
Estipulados para Entregar Alguna

El Paciente para cualquier Cortesia de Estabili
establecidas para que estas se puedan redi
(Excepto Cortesias Anuales), siempre y cu
EQUILIBRIO. (Revisar Numeral 1V, Tie
CORTESIA de ESTABILIZACION).

s cortesias UNA SOLA VEZ. Si un Paciente se
sia por Estabilizacién, y requiere volver al
on Metabdlica, no podra recibir ninguna Cortesia

dra recibir las Cortesias que aun no haya tomado.

recta a la Tercera Semana de Estabilizacion y al Primer Control Trimestral
blecidas, El Paciente aumenta de peso y pierde su punto de equilibrio por lo
eacomodar y retornar al peso ideal. Al retornar el paciente volvera a pasar por
la Tercera Semana de estabiliz ny por el Primer Control Trimestral sin poder recibir las Cortesias de estos
controles ya que fueron entregadas anteriormente. El Paciente S| podra acceder a las que no se le han otorgado.
Para este ejemplo seria las Coftesias del Primer Control Semestral, y las Cortesias Anuales. (siempre y cuando
mantenga su punto de equilibrig@ly cumpla con los requisitos)

El Paciente podra beneficiarse co
ha beneficiado con alguna
Tratamiento Médico de Reg

dada anteriormente, pero
Ejemplo: Un Paciente llega de form
recibiendo estas dos (2) Cortesias
que vuelve a Natural Body Center,



http://www.naturalbodycenter.com/

CONTINUIDAD EN LA

2 PACIENTE
ESTABILIZACION
= 2 EXITOSO

Realiza las indicaciones de tu

médico 'BC al 100% durante el
Tratamiento y al llegar a esta

SEMANAS DE fase para mantener tu peso l

ESTABILIZACION ideal a lo largo del tiempo.

A partir de esta semana
asiste cada mes

A partir de este trimestre

asiste semestral
CONTROLES CONTROLES \

MENSUALES TRIMESTRALES

CORTESIA ASOCIADA:
o TERCERA SEMANA de estabilizacién

o Primer control TRIMESTRAL
® Primer control SEMESTRAL
¢ Controles ANUALES

A partir de este mes
asiste trimestral

CONTROLES
SEMESTRALES

POR MANTENER TU PESO
IDEAL Y

\  {ASISTE A TUS CONTROLES NATURAI-

Gestor de habitos saludables

\ ®
QDY CENTER 195,
/WWNAS ADELGAZANTES

* APLICAN TERMINOS Y CONDICIONES PARA CORTESIAS

Imagen 1: SEMANAS DE ESTABILIZACION Y TERCER NIVEL CON CORTESIAS ASOCIADAS



1l. REDENCION CORTESIAS ESTABILIZACION.

1. Para cualquier Control Asociado a COR ESTABILIZACION: (Ver Imagen 1)

(a) El Paciente pagara normal
(b) EI Médico de acuerdo asup
las cortesias, solo si ha mantenido

“Paciente Exitoso” autorizando
librio en las siguientes citas:

(i)
(i) Primer Control TRIMESTR
(iii) Primer Control SEMESTRAL,
(iv)  Controles ANUALES,
Estas Cortesias no aplicaran para Estabilizaci
cuando el médico tratante aplique incorre
Tratamiento de Regulacién Metabdlica,
mantener un peso ideal, ayudando a c

ilizacion,

elegidas por el Paciente, tampoco
te el protocolo de terminacion del
e que seran un PREMIO por llegar y
r la enfermedad de forma permanente.

idamente FIRMADA ‘con NUMERO DE
pueda realizar la devolucion del dinero. El
e acuerdo a las fechas establecidas para los
aran las Cortesias que cumplan los tiempos
jetas se encuentren firmadas con nimero de
ecibir alguna Cortesia de Estabilizacion)

c). El\ Paciente entregara la tarje
DOCUMENTO a la Asistente par
Paciente agendara su préxima
Controles de Estabilizacién. S
establecidos para ello, y que e
documento. (Ver Numeral 4 Tie

citas del final de la Estabilizacion, y
programadas para los Controles
r Nivel.

d) El Paciente debera asistir cumplida
serd responsable de agendar y cumplir
asociados a estas Cortesia de Estabilizacid

aplica en Sedes Franquiciadas
ral, Cicuta, Armenia, Pereira,
ar, San Juan, Palmira, Jamundi,

e) Solo aplica para Sedes propias NBC, por lo g
(Franquicias: Bosa, Girardot, Soacha, Chia,
Villavicencio, Ibagué, Neiva, Barranquilla, Va
Buga, Miami).

2. Sienalgunos de los controles de estabilizacio
el tratamiento por incremento de peso y
nuevamente a las CORTESIAS de ESTABILI
podrd acceder a las que le haga faltay

iente requiere retomar nuevamente
timiento Médico, NO PODRA acceder
N que disfrutd anteriormente. Solamente
anuales (cumpliendo con los requisitos).

rreo Electréonico estos Términos y Condiciones,
s@naturalbodycenter.com la peticidén, Natural Body
hacer el envio de estos términos haciendo una previa
e se trata de un paciente NBC.

3. Los pacientes podran recibir po
comunicando al correo contact
Center tendrd 7 dias habiles p
validacién para tener certeza



mailto:contactenos@naturalbodycenter.com

. Es necesario que, al momento de empezar la Primera Semana de Estabilizacion, el
Médico esté completamente e el Paciente se encuentra en su Punto de
Equilibrio Metabdlico, y registre de Permanente todos los controles y
observaciones pertinentes en el sistema. randole a nuestros pacientes la
Conciencia de esta Regulacig €tabdlica, os Cambios de Habitos en la

calendario para asistir a la cita de la “Tercera Sem
tiempo el paciente no podra acceder a la Corte
Equilibrio.

e Estabilizacién”. Después de este
asi haya mantenido su Punto de

. Después de la consulta “Tercer Control Me
tres, (3) meses después para asistir al “P
tercermes el paciente no asiste a su co

el Paciente debera agendar una cita
ontrol Trimestral”. Si durante todo el
mestral perdera la cortesia asociada.
rimestral” el Paciente deberd agendar una
‘Primer control Semestral”. Si durante todo el
| semestral perdera la cortesia asociada.

. Después de la consulta “Segundo C
cita seis (6) meses después para asi
sexto mes el paciente no asiste a s
. Después de la cita “Segundo Contro ” el Paciente debera‘agendar una cita
para un ano después de esa fecha, tendr es después de ese afo para asistir a
su control. Todos los controles anuales sera , i el paciente se mantieneen.el
Punto de Equilibrio, y asiste anualmente en el es

V. CASOS PUNTUALES Y EXCEPCIONES

1. Si el Paciente no puede acceder a la Cita
fuerza mayor, podra mandar un corre
escribiendo los motivos con las prue
hacer el contacto y evaluar el caso, p
el motivo.

a a cortesia por algun motivo de
ntactenos@naturalbodycenter.com
cesarias y todos los datos para poder
der asi entregar la cortesia si es aceptado

obtener las Cortesias de Estabilizacidon, Realizar los
rol del Final de la Estabilizacién, y cumplir con los
gue no se cumplan estos tiempos o no esté agendado,
ervara el derecho de otorgar la Cortesia para esa misma
genda). Podra acceder a las demas cortesias mas no a la

2. Esdeber del Paciente que qui
agendamientos para cada
tiempos establecidos. En
Natural Body Center se 1
fecha (Disponibilidad d
qgue ha perdido.
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te deberd asistir Anualmente en el mismo mes
icion perderd la Cortesia de ese afio, pero
te en el mismo mes anterior para
era encontrarse SIEMPRE en su
ortesias anuales.

3. Para las Cortesias Anuale
sin importar la fecha. Si incumple es
podrd, a partir de esa fecha, volver an
acceder a las cortesias a
punto de equilibrio) se dara




