
 

 

Términos y Condiciones – Talleres de Cocina Natural 
Body Center IPS 

1. Objetivo del taller 

Los Talleres de Cocina de Natural Body Center IPS tienen como propósito brindar a los 
pacientes una experiencia educativa y práctica, orientada a fortalecer sus conocimientos 
gastronómicos y fomentar hábitos saludables.​
Durante la sesión, los participantes aprenderán a preparar recetas cotidianas sin harinas 
refinadas ni azúcares, alineadas con el protocolo médico de regulación metabólica para 
bajar de peso. 

 

2. Modalidades disponibles 

Los talleres se ofrecen en dos modalidades: 

●​ Presencial (Bogotá):​
 Valor: $40.000 COP​
 Incluye:​
 

○​ Clase práctica dirigida por un profesional de cocina saludable.​
 

○​ Elementos de bioseguridad para los asistentes.​
 

○​ Degustación del plato preparado durante la clase.​
 

○​ Receta impresa y acceso al video grabado del paso a paso.​
 

●​ Virtual (vía Google Meet):​
 Valor: $20.000 COP​
 Incluye:​
 

○​ Acceso a la clase en vivo por videollamada.​
 

○​ Envío digital de la receta con el paso a paso.​
 

○​ Grabación de la clase disponible posteriormente para consulta.​
 

 



 

 

 

3. Duración y fechas 

Los talleres se realizan generalmente los días sábados, con una duración aproximada de 1 
a 2 horas.​
 La fecha, hora y temática de cada sesión se informarán previamente a través de los 
canales oficiales de Natural Body Center IPS (WhatsApp, correo electrónico o redes 
sociales). 

 

4. Inscripción y pago 

●​ La inscripción se considera confirmada únicamente una vez efectuado el pago 
total del taller.​
 

●​ Los pagos pueden realizarse mediante los medios autorizados por Natural Body 
Center IPS (datáfono o efectivo en sedes habilitadas).​
 

●​ No se reservarán cupos sin pago previo.​
 

 

5. Política de inasistencia y redención 

●​ No se realizan devoluciones de dinero por cancelaciones o inasistencias del 
participante.​
 

●​ En caso de no poder asistir al taller programado en modalidad presencial, el cupo 
quedará automáticamente reservado para el siguiente taller disponible, 
conservando el derecho a participar en esa nueva fecha.​
 

●​ Si el participante no puede asistir nuevamente al segundo taller, perderá el cupo 
presencial, pero recibirá los videos grabados de ambas recetas al correo 
electrónico registrado.​
 

●​ En la modalidad virtual, si el participante no puede asistir en vivo, se le enviará el 
video grabado del taller y la receta digital, con lo cual se considerará cumplida su 
participación.​
 

●​ No se aceptan transferencias de cupo a terceros ni reembolsos.​
 

 



 

 
 
 

6. Cambios o cancelación por parte de Natural Body Center IPS 

●​ Natural Body Center IPS se reserva el derecho de modificar la fecha, horario o 
modalidad del taller por causas de fuerza mayor, disponibilidad de espacio o 
cambios en la programación institucional.​
 

●​ En caso de cancelación por parte de la institución, los participantes podrán:​
 

○​ Reprogramar su asistencia en una nueva fecha. 

 

7. Uso de imagen y grabaciones 

Al participar en el taller (presencial o virtual), el paciente autoriza de manera voluntaria el 
uso de su imagen, voz y participación en fotografías o videos tomados durante la 
actividad, con fines exclusivamente promocionales y educativos, respetando la Ley 1581 de 
2012 de protección de datos personales. 

 

8. Condiciones de participación 

●​ Los talleres están diseñados para pacientes activos o en seguimiento dentro del 
tratamiento de regulación metabólica.​
 

●​ Se recomienda a los participantes informar previamente si presentan alergias 
alimentarias o condiciones médicas que limiten el consumo de ciertos ingredientes.​
 

●​ Natural Body Center IPS no se hace responsable por reacciones adversas 
derivadas del consumo de alimentos elaborados durante el taller si el participante no 
ha informado previamente sus restricciones.​
 

 

9. Propiedad intelectual 

El material entregado (recetas, videos o documentos) es de uso exclusivo del paciente 
inscrito y no podrá ser reproducido, distribuido ni utilizado con fines comerciales sin 
autorización previa y por escrito de Natural Body Center IPS. 

 



 

 

 

10. Aceptación de los términos 

El registro y pago del taller implica que el participante ha leído, comprendido y aceptado 
en su totalidad los presentes términos y condiciones. 
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